
Повідомлення про результати   анкетного опитування 
респондентів, які подають звіти у паперовому вигляді 

 
З метою поширення інформації про безоплатний сервіс «Кабінет 

респондента» для подання звітів в електронному вигляді до органів державної 
статистики, а також  з’ясування причин, які заважають респондентам перейти 
на електронне звітування, труднощів, які виникають при звітуванні в 
електронному вигляді через «Кабінет респондента»,  фахівцями управління 
збирання даних статистичних спостережень з 03 лютого по 30 квітня 2020 року 
проводилося анкетне опитування респондентів. 

Анкетним опитуванням були охоплені ті респонденти, які продовжують   
звітувати у паперовому вигляді за формами державних статистичних 
спостережень з місячною та річною періодичністю. Всього в ньому взяли 
участь 31 респондент. 
          Результати узагальнення отриманих відповідей показали, що майже  
половина опитаних респондентів вважають звітування у паперовому вигляді 
зручним – 32% та звичним – 16%. Водночас, 90% опитаних визнають переваги 
електронної звітності.  
          Серед основних чинників, які  стримують перехід до електронної форми 
звітування, респонденти  вказують відсутність (застарілість) техніки або  
Інтернету  – 39%, проте 29% планують у подальшому подавати звіти в 
електронному вигляді. 
            Про наміри або спроби подати електронний звіт через ПЗ «Кабінет 
респондента» заявили 55% опитаних, але з них 47% не мали ключів 
електронного цифрового підпису,  а 29% вказали, що не змогли 
зареєструватися.  

    Завдяки роз’яснювальній роботі, яка проводилася фахівцями управління 
під час анкетування, 9% респондентів, які раніше  не змогли зареєструватися та 
у яких не було ключів, почали звітувати в електронному вигляді.  

Головне управління статистики у Черкаській області висловлює вдячність 
всім респондентам, які взяли участь у даному анкетному опитуванні.  

 
Розраховуємо на подальшу плідну співпрацю! 

 
 
 


